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Pécs, 2009. január 24.
A magyar gazdaságot a 2008 szeptemberére gazdasági válsággá mélyülő pénzügyi krízis már eleve kritikus állapotban találta. Az 1990-es években kiépültek a politikai demokrácia és a piacgazdaság alapvető intézményei, ugyanakkor számos strukturális reform máig nem vagy csak félig-meddig valósult meg. A nagy költségvetési ellátórendszerek, az önkormányzatok feladatai és működése, a szociális támogatás, a társadalombiztosítás, az oktatás, hogy csak a legfontosabbakat említsük, elmaradt átalakítása vagy a változó körülményekhez történő elégtelen igazítása olyan strukturális deficitek kialakulásához vezetett, amelyek súlyosan veszélyeztetik az eddig elért eredményeket és visszafogják a további fejlődést. A helyzetet tovább súlyosbítja az a politikai patthelyzet, amelybe a vezető pártok lavírozták magukat. Az elkerülhetetlenül szükséges és fájdalmas reformok elfogadottsága a lakosság körében minimális, ugyanakkor politikai és társadalmi közmegegyezés híján lemaradásunk gyorsulhat és nagy a veszélye a leszakadásnak.
A rendszerváltás óta vitathatatlan eredményeket értünk el. A kezdeti visszaesés nyomán az 1990-es évek második felétől egy stabil gazdasági növekedés indult el, amely nyomán jelentősen csökkent lemaradásunk a fejlett országokhoz képest. A növekedési ütem azonban a 2000-es évekre mérséklődött, a válság nyomán pedig világossá vált, hogy addig erősnek hitt gazdaságunk igencsak ingatag alapokon nyugszik. Az egyes országok gazdasági teljesítményét, intézményrendszereinek hatékonyságát mérő mutatók, a versenyképességi-, a korrupciós-, a gazdasági szabadság- és vállalkozásindítás menedzselési indexek esetében helyzetünk ellentmondásos (1. számú tábla). 
1. számú tábla: Magyarország helyezése az országok között, különböző indexek alapján 2004-2009

	
	Országok száma
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Vállalkozásindítás könnyűsége (Világbank)
	147-181
	n.a
	52
	60
	66
	50
	41

	Versenyképesség 
(World Economic Forum)
	131-134
	39
	35
	41
	47
	62
	n.a.

	Korrupció 
(Transparency International)
	137-179*
	42
	40
	41
	39
	48
	n.a.

	Gazdaság szabadsága 
(World Heritage Foundation)
	181-183
	58
	51
	45
	47
	42
	43


*179 ország csupán 2007-ben volt
A 2000-es évek második felében jelentősebb javulást a vállalkozásindítás, kisebb előrelépést pedig a gazdasági szabadsága eseteiben sikerült elérnünk. Sajnos az EUs csatlakozással növekedett gazdasági szabadság nyújtotta lehetőségekkel nem igazán tudtunk élni, sőt sokan úgy vélik, hogy a gazdaság túlzottan is nyitott és protekcionista intézkedésekre lenne szükség. Különösen riasztó versenyképességünk alakulása: 2005 és 2008 között a 34. helyről a 62. helyre esünk vissza, és a régióban már csak Bulgária és Románia található mögöttünk. A korrupciós index tekintetében pedig 2007 és 2008 között rontottunk 9 helyet, és immár a 48.-ak vagyunk.
Gazdaságunk egyik legnagyobb problémája az a kettősség, amelynek az egyik oldalán a globalizálódott világgazdaság vérkeringésébe bekapcsolódott többnyire külföldi tulajdonú multinacionális nagyvállalatok, a másik oldalon pedig a helyi piacra termelő, alacsony hatékonyságú, a napi túlélésükért küzdő hazai tulajdonban levő mikrovállalatok sokasága áll. Az 1990-es évek második felétől az exportorientált nagyvállalatok voltak a gazdasági fejlődés motorjai. A külföldi működőtőke beáramlásának csökkenésével, a világgazdasági fejlődés súlypontjának keletebbre és Ázsiába helyeződésével a 2000-es években ez a motor fokozatosan lelassult. Újabb, immár elsősorban hazai erőforrásokkal üzemelő motorokat kellene bekapcsolni. Ehhez viszont elkerülhetetlen a kkv szektor teljesítményét, versenyképességét drasztikusan növelni. Ebből fakad munkabizottságunk legfontosabb feladata, hogy javaslatot tegyen a kkv helyzetének egyrészt a krízisből fakadó rövid távú operatív másrészt pedig hosszú távú, strukturális átalakulásokat is kívánó, javítására.
A munkabizottság az előre kiadott munkamenetnek megfelelően végezte munkáját. A munkabizottság elnöke, Szerb László előkészítette az előzetes vitaanyagot, amely január 14.-én az IPOSZ székházban tartott kerekasztal megbeszélésen került megvitatásra. A résztvevők száma 19 volt, akik nem tudtak eljönni, azok közül többen vagy delegáltak valakit, vagy/és írásban fejtették ki véleményüket. Arra nem volt lehetőség, hogy mindenki - politikusok, szakértők, vállalkozók, érdekvédelemi-, vállalkozásfejlesztési-, és kormányzati szervek – véleményét meghallgassuk és figyelembe vegyük, de törekedtünk arra, hogy minden csoport képviseltesse magát. A Reformbizottság céljaival összhangban a vállalkozók szervei, az érdekképviselet és az akadémiai szakértők adták a hozzászólások és javaslatok jó részét. A munkabizottság feladata, a felkérésnek megfelelően az volt, hogy a javaslatok szakirodalommal, elemzésekkel  és/vagy adatokkal is alá legyenek támasztva. Ennek a kívánalomnak azonban, sajnos, csak részben tudunk megfelelni.
A jelentés egy helyzetelemzéssel indul, majd a kkv speciális problémái kerülnek tárgyalásra. Ezt követi a kkv politika értékelése. A kkv-ra vonatkozó javaslatok teszi ki a jelentés döntő részét. Itt először is azok az ajánlások kerülnek górcső alá, amelyek megtételétől óvni szeretnénk a kormányt. Az alapelvek tisztázása után a javaslatokat három csoportba osztva, általános, rövid- és hosszú távú részletezzük, egyrészt felsorolásos másrészt táblázatos formában. A jelentés egy összefoglalással zárul.

Helyzetelemzés, a kkv szektor problémái

A kkv szektor helyzetének elemzését és a problémák ismertetését egyrészt szöveges, másrészt táblázatos formában teszem meg. A szöveges ismertetés az alapproblémákat tárgyalja elsősorban a vállalkozói szemszögből vizsgálva, a táblázat esetében pedig az erősségek/pozitívumok és a gyengeségek/negatívumok mentén részletezve sorolom fel a legfontosabb tényezőket. 

A vállalkozások működését negatívan befolyásoló külső gazdasági-politikai környezeti elemek és a belső problémák relatív fontosságának megítélésében jelentősek a különbségek. A gondokat másképpen értékelik és súlyozzák a vállalkozók és másként az érdekképviseleti szervek vagy a politika és másként a független szakértők. Itt elsősorban a vállalkozói-független szakértői nexus mentén elemezzük a problémákat. 

A vállalkozások növekedési problémáiról és kilátásairól más egy jó évtizedes összehasonlító statisztikák állnak rendelkezésre mind a GKM (korábban a Kisvállalkozás-fejlesztési Intézet) és a Gazdaságkutató Intézet (GKI) jóvoltából. 2007-re vonatkoztatva Szerb és Dezsériné (2007) is végzett egy részletesebb 22 tényezőre kiterjedő vizsgálatot a kkv körében. Ezek a felmérések nagyjából ugyanazt a képet mutatják.

A vállalkozások a leginkább gátló tényezőnek a szabályozási környezetet tartják, ezen belül is a magas adó és társadalombiztosítási terheket továbbá a gazdasági szabályozás kiszámíthatatlanságát és gyakori változásait továbbá a bonyolult időrabló adminisztrációt emelik ki. Ezzel rímelnek a Világgazdasági Fórum versenyképességi vizsgálatai is, amely a versenyképességet leginkább rontó tényezők között az adószabályozás bonyolultságát, az adózás magas szintjét, a gazdaságpolitikai instabilitást és a hatékonyatlan állami bürokráciát sorolta az első helyekre (Porter - Schwab 2008, Competetiveness report 2008). 

A második helyre a piaci környezet elemei, az elégtelen kereslet, a fokozódó verseny és a tisztességtelen piaci viselkedési formák kerültek. Ha ezeket a problémákat objektíven akarjuk értékelni, akkor már látható, hogy ebben külső és belső (vállalaton belüli) tényezők is szerepet játszhatnak. Folyamatosan sok a panasz a nagyvállalatok, és ezen belül is főleg a multinacionális cégek, erőfölénnyel történő visszaéléseire elsősorban az építőiparban és a kiskereskedelemben, kisebb mértékben a pénzügyi szektorban, de a kisvállalatok között is akad számos tisztességtelen eszközzel élő, eleve megtévesztésre „utazó” vállalkozó. Vállalkozóink jó része nem lát új, jó üzleti lehetőségeket, olyan területen próbálkozik, ahol már eleve éles a verseny. Az Európai Uniós csatlakozás nyomán fokozódó verseny felkészületlenül érte a hazai piacra termelő magyar vállalkozók egy részét, akiknek hazai terepen kell megküzdeni a hatékonyabb, tapasztaltabb, tőkeerősebb sokszor multinacionális cégekkel, immár recessziós körülmények között. Többen a magyar termékek támogatását, akár informális jellegű protekcionista, esetleg minőségbiztosítási köntösbe bújtatott piaci védelmét látják szükségesnek.

A finanszírozási források hiánya a pénzügyi válság kirobbanása előtt még a harmadik helyen szerepelt a kkv szektor működését, növekedését gátló tényezők között. A vállalkozások leginkább a tőkeforrások és az állami támogatások hiányára panaszkodtak, kevesebbeket érintett a hitelezési források szűkössége. A kkv finanszírozási helyzete az elmúlt években javult, azonban a hitelek döntő része rövid lejáratú, igen alacsony a fejlesztési, beruházási hitelek aránya, különösen a mikrovállalkozások esetében.

Relatíve kevéssé találják gátlónak a vállalkozók az infrastrukturális hiányosságokat, akár a fizikai akár a nem fizikai (jogi, pénzügyi, szolgáltatási) területen. Ugyanakkor a vállalkozásoknak saját magukról meglehetősen jó a véleményük, nem igazán tartják problematikusnak a belső szervezési hiányosságokat, a termékek alacsony versenyképességét vagy az alkalmazott technológiát. A beszerzési nehézségek vagy a munkaerő képzettségi problémái szintén a rangsor végén szerepelnek. A hazai kkv-k növekedését elemző két reprezentatív felmérésen alapuló tanulmány azonban egyértelműen azt állapítja meg, hogy a magyar kkv-k jelentős része csupán reaktív, követő stratégiát alkalmaz és számos leszakadó, sodródó is található. A vállalkozások közül csupán kevés az, amely megfelelő konfigurációban lenne képes a marketing, az innováció, a vezetés, vagy a finanszírozási eszközök használatára, a kooperációs készség pedig még a legjobbak esetében is igen alacsony (Szerb és Ulbert 2008a, 2008b). 

Külön kell említést tennünk arról az új helyzetről is, amely a pénzügyi-gazdasági válság nyomán alakult ki. Egy 2008 eleji, nem reprezentatív, 330 kkv-ra kiterjedő felmérés szerint a lánctartozások okozta pénzügyi gondok és a hitelezési feltételek keményedése a problémák rangsorában már az első helyre ugrott, megelőzve még a szabályozás környezet által generált problémákat is. Meg kell azonban jegyezni, hogy a PSZAF legutolsó, 2008. szeptemberi állapotokat rögzítő adatai a kkv hitelezéséről nem támasztja alá a feltételek keményedéséről szóló híreket: a hitelt kapott cégek száma és a kihelyezett hitelek nagysága az előző évekhez képest, időarányosan még növekedést is mutat (PSZAF 2009). A helyzet azonban azóta megváltozott: a cégek hitelezésében, bár eltérő módon és intenzitással, de komolyabb gondok mutatkoznak tovább fokozva a lánctartozások miatt már amúgy is igen hosszú fizetési határidőket.
 A Coface és az Opten is növekvő vállalati csődökről és felszámolásokról ad hírt, az Opten szerint ebben az évben minden 50. működő cég, azaz nagyjából 14000 cég felszámolás alá fog kerülni. Ez önmagában még nem lenne probléma, ha a cégmegszűnések a gyenge versenyképességű, marginális cégeknél, és nem az átmeneti nehézségekkel küszködőknél fog bekövetkezni. 
Az alábbi 2. számú tábla a pozitívumok/erősségek és a negatívumok/gyengeségek kategóriáit felhasználva szemlélteti a kkv-k működését befolyásoló legfontosabb tényezőket, lehetőleg úgy, hogy az adott kategóriára vonatkozó pozitív és a negatív állítások együtt jelenjenek meg. 

2. számú tábla: A magyar kkv szektor pozitívumai/erősségei és negatívumai/gyengeségei a 2000-es években
	Pozitívumok/Erősségek
	Negatívumok/Gyengeségek

	A hazai kkv nemzetgazdasági jelentősége

	A kkv szektor a versenyszféra foglalkoztatottjainak 70%-át alkalmazza
	A magyar gazdaság új munkahely-teremtési képessége elégtelen, főleg az új alapítású cégek körében: a 2000-évek közepére abszolút mértékben csökkenő foglalkoztatás a kkv szektorban, 1 millió hiányzó munkahely
Megfelelő munkaerő hiánya a növekedni akaró cégek esetében

	A kkv szektor a hozzáadott érték 50-51%-át állítja elő
	2000-es években növekedési gondok, alacsony növekedési célok
Magas növekedési potenciálú gazellák hiánya

	A kkv szektor az export 16-35%-át adja

	A nemzetköziesedés alacsony szintű, az EU-s csatlakozás miatti fokozódó versenyhelyzet a hazai piacokon

	A vállalkozások társadalmi intézményi környezete

	
	A vállalkozások adó- társadalombiztosítási terhelése magas, a versenyképességet súlyosan veszélyezteti

	
	A szabályozás túlzott, a hazai vállalkozások adminisztratív terhelése EUs viszonylatban is kirívó, aránytalanul sújtja a kisebb méretű cégeket

A szabályozás gyakran változik, tendenciájában kiszámíthatatlan nem teszi lehetővé a tervezést még középtávon sem

	
	A vállalkozókról általában negatív kép alakult ki, számos hatóság lekezelően, sokszor diszkriminatív módon bánik a vállalkozóval, 

az ügyintézések, engedélyezési procedúrák sokszor indokolatlanul hosszura nyúlnak, aminek nincsen következménye

	A vállalkozások működését alapvetően a piac szabályozza
	A piaci intézmények, a verseny működése sok területen nem optimális, gyakori az erőfölénnyel történő visszaélés, a szerződések be nem tartása,
A cégbejegyzésekkel, a gazdasági ügyekkel, felszámolásokkal foglalkozó bíráskodás sokszor megengedhetetlenül hosszú időt vesz igénybe, és a büntetéseknek nincsen visszatartó ereje

	Kialakult a vállalkozókat/vállalkozásokat támogató intézményrendszer
	Az intézményrendszer alacsony hatékonyságú, széttagolt, számos párhuzamosság van, ugyanakkor ezen intézmények az állami donációtól függenek, 

	Vállalkozásindítás könnyebbé, olcsóbbá, gyorsabbá vált, 
	Az előrelépés a Doing business rangsorban főleg az indítás és az ingatlan nyilvántartás területein jelentkezett, több területen jelentős a lemaradás

A vállalkozások működési engedélyezési procedúrája még mindig szétaprózódott, hosszú és költséges

	Fokozódó kormányzati figyelem a kkv irányába, kkv törvény létezése
	Az kkv-re vonatkozó EUs direktívák, ajánlások (kicsiben gondolkodás, hatástanulmányok) csak részben épülnek be a stratégiába és az akciótervekbe
A tényleges kkv támogatás még mindig csak jórészt szlogen, a támogatások a kkv kör csak kis részét 3-4%-át érik el

A kkv. fejlesztési politika és a programok nem koncentrálnak eléggé a vállalkozások tudáshiányának és forráshiányának kezelésére vagy azt nem kellő hatékonysággal működtetik. 

A szakpolitikák összehangolása alacsony szintű, a Kkv ügy csak főosztályi szinten létezik az NFGM-ben, a koordinálást végző Vállalkozásfejlesztési Tanács munkája jórészt nem ismert

A pályázati rendszer működése lassú, költséges, bürokratikus, a támogatások hatása a növekedésre, munkahelyteremtésre elhanyagolható

	A finanszírozási területen javuló hitelfelvételi lehetőségek a 2000-es évek első felében, garanciaintézmények megerősödése
	A komolyabb hazai kkv-k csak mintegy 40-50%-a bankképes, nagyjából 170 000 cég, a többi cég gyakorlatilag nem bank és hitelképes
A világgazdasági-, pénzügyi válság hatására fokozott problémák vannak a hazai hitelezés területén
A kkv egy jó része alultőkésített, fokozódó az igény a visszatérítés nélküli, egyedi pályázatok irányába

Kockázati tőkések és üzleti angyalok hiánya, tőkeforrások szűkössége

	E-kormányzati G2B alkalmazások fejlődnek
	Akadozó gyakorlati megvalósulás, elektromos cégalapítás gyerekbetegségei

	A vállalkozói ismeretek iskolai szintű oktatása elindult
	A vállalkozói ismerethez iskolai rendszerben jutottak száma és aránya alacsony, 
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A hazai kkv politika értékelése, a kkv támogatása
A kkv stratégia

Az 1990-es években Magyarországon kormányzati szinten sem szisztematikus kkv politika sem stratégia nem létezett. Akkoriban ezt a szerepet a PHARE kkv program szakértői töltötték be. Ezen érdemben a kkv-ról szóló 1999. évi XCV. törvény változtatott, amely először fogalmazta meg és tette törvényi kötelezettséggé a kkv fejlesztésének elősegítését, és rendelkezett az ezzel kapcsolatos kormányzati teendőkről. 2003-ban indult a Széchenyi Vállalkozásfejlesztési Program (SZVP), amely az első olyan stratégia volt, amely az addigi széttagolt finanszírozási rendszeren változtatva egységes keretek közé terelte a kkv támogatását. 
A kormányzati váltás után a 2004. évi XXXIV. Törvény váltotta fel az 1999-es törvényt, amely már az Európai Uniós szabályokkal is harmonizálva került elfogadásra. Érzékelve, hogy a kkv fejlesztése nem egyedül a gazdasági tárca feladata, a törvény rendelkezett a Vállalkozásfejlesztési Tanács létrehozásról is, amelynek fő célja a kkv fejlesztési tervének kidolgozása lett. 2004-től az SZVP betagolódott az immár EUs források elosztásáról is szóló Nemzeti Fejlesztési tervbe. Arra azonban még további 3 évet kellett várni, ameddig az új kkv stratégia elkészült az Új Magyarország Fejlesztési Terv iránymutatásainak megfelelően (Kkv stratégia 2007). 

A máig érvényben levő új kkv stratégia több tekintetben is radikális változást jelent az előzőkhöz képest. A stratégia négy fő célja; szabályozási környezet javítása, finanszírozáshoz jutás elősegítése, tudás és vállalkozói infrastruktúra fejlesztése, melyek a kis- és középvállalkozások gazdasági teljesítményének javítását szolgálják. A stratégia úgynevezett horizontális céljai a javuló termelékenység, a bővülő foglalkoztatás, az integrálódás a globális gazdaságba és hatékonyabb vállalatok közötti együttműködés megvalósítása. A források elosztása terén legfontosabb elv, hogy az állami beavatkozások a hiányzó, vagy nem kielégítően működő piacok kifejlődéséhez járuljanak hozzá, illetve a fejlesztési programok hatékonysága és az elérhető vállalkozások száma növekedjen. (http://nfgm.gov.hu/feladataink/kkv/vallpol/helyzetelemzes).  A stratégia szerint a visszatérítés nélküli forrásokat minimális szintre kell szorítani, és a korábbinál jóval nagyobb súlyt helyeztek arra is, hogy hosszú távon a donorfüggőség csökkenjen, és a projektek önfinanszírozóvá váljanak (ennek alapelveiről ld. Kállay – Imreh 2004). 
A Budapesti Corvinus Egyetem bázisán létrejött Vállalkozáskutatással  és Oktatással foglalkozó Közép-európai Egyetemek Hálózat (ERENET) 10 egyetemet, és az MTA-t összefogó magyar tagozata 2008-ban elemezte a hazai kkv-szektor hiányosságait és, legalábbis részben, az elfogadott kkv koncepciótól különböző javaslatot dolgozott ki annak továbbfejlesztésére. Szabó Antal (2008) a problémák forrását a multinacionális nagyvállalatok támogatásában és a kkv-kal szemben az erőfölénnyel történő visszaélésben látja, ennek megfelelően kemény fellépést sürget a tisztességtelen eszközök (egyenlőtlen támogatások, szerződések be ne tartása, fizetési határidők hosszúsága stb) használóival szemben.
A jó hírek közé tartozik, hogy a hivatalos stratégiát ezúttal jelentősebb EU-s forrás támogatja. A direkt pénzügyi források szétosztását, a döcögős kezdet ellenére a 2008-ban indult, JEREMIE program biztosítja. A 2007-2014-es időszakban erre a célra mintegy 190 milliárd Ft-hoz jut Magyarország, amelyet mikrohitelezére, hitelgaranciára illetve tőkenövelésre lehet fordítani (http://jeremie.extra.hu/). A JEREMIE program indítására az EUs országok közül elsőként Magyarország vállalkozott, az eddigi visszajelzések a program fogadtatásáról azonban vegyesek. Szabó Gábor hangsúlyozta, hogy az EU alapvető célja JEREMIE programmal a nem bankképes vállalkozások támogatása, és a munkanélküliek munkaerőpiacra történő visszasegítése. Ennek a célkitűzésnek pedig a hazai JEREMIE program nem felel meg. Kovács István szóvá tette a programok késedelmes előkészítését és beindulását, aminek következtében az eredményesség még nem érződik. Kovács István emellett a JEREMIE alapvető felülvizsgálatát és a kiírási feltételek drasztikus módosíttását sürgette.
A kkv politika eredményei

Összességében a hazai vállalkozásfejlesztés eredményességét, mármint a célok megvalósulását, illetően egy sajátos kettősség figyelhető meg mind makro- (stratégiák), mind mezo- (az egyes programok), mind pedig mikroszinten (egyedi projektek). Az egyik oldalon látható egy rövidtávon is érzékelhető „látványos eredményesség”, míg a másik oldalról a tényleges – valós gazdaság- és vállalkozásfejlesztési hatások tekintetében inkább az eredménytelenség jellemző.

Makroszinten elmondható, hogy a 2007-ben kidolgozott és elfogadott hazai vállalkozásfejlesztési stratégia magas szakmai színvonalat képviselő anyag, amely ráadásul az Uniós követelménynek is megfelel. A stratégia szakmai és szakmai-társadalmi támogatottsága azonban ellentmondásos. 
Az akadémiai oldalról Román Zoltán (2008) hiányolja, hogy „…a hazai KKV-politika eddig nem adott kellő súlyt olyan uniós prioritásoknak, mint a vállalkozási készség növelése, a vállalkozás-oktatás kiterjesztése, a kutatások, hatáselemzések hasznosítása” (97.old). Ráadásul az uniós ajánlásoknak megfelelő, a teljes kkv politikát átfogó akciótervek sem születtek meg, és igen alacsony szintű a szakpolitikák kkv-at érintő intézkedéseinek, elképzeléseinek összehangolása. 
A vállalkozásfejlesztési intézmények oldaláról Kovács István úgy véli, hogy a stratégia nem jó, mert többek között az intézményi rendszert nem kezeli megfelelően, versenyeztetésre kényszerít, és döntő mértékben a versenyképesekre koncentrál elfelejtkezve több százezer mikrovállalkozóról. Szabó Antal hasonlóan vélekedik, és más átmeneti országokban ENSZ szakértőként szerzett tapasztalatira hivatkozva állítja a kkv stratégia nem fordít kellő figyelmet a vállalkozóvá válás támogatására, különösen hiányolja a szegények és munkanélküliek felkarolását célzó programokat.
A kamarák és az érdekvédelmi szervezetek szerint az EU elveknek megfelelő stratégia nem szolgálja az EU fejlett országaihoz mérten gyenge versenyképességű hazai kkv érdekeit. Kifogásolták azt is, hogy az egyes szervek közötti verseny a hatékonyság rovására megy és szükségtelenül sokszorozza meg a vállalkozásfejlesztési intézmények számát. A vállalkozók a vissza nem térítendő, kvázi „ingyenes” források szűkössége miatt panaszkodnak, ráadásul szóvá tették, hogy ezen ingyenes források döntő részét nem a kkv szektor, hanem a nagyvállalatok, multinacionális cégek kapták. Az új koncepciónak megfelelő pályázatok kiírása során éles kritikákat kaptak a támogatás feltételeként megjelölt elvárt növekedési ráták - ezt azóta korrigálták. Eddig nem sikerült orvosolni viszont a pályázati rendszer azon hiányosságait, mint a költséges, időrabló eljárás, a lassú döntések és kifizetések (utófinanszírozás), vagy a bürokratikus adminisztráció. 

A kkv stratégia megvalósítása az elmúlt években egy területen, a vállalkozásindítás feltételeinek javítása esetében mutatott jelentősebb sikert. Ameddig Magyarország versenyképességi helyzete jelentősen romlott az elmúlt években, addig a Világbank 2008-as Doing business rangsorában 15 helyet előrelépve a 41. helyet foglaljuk el. Az előrelépés mögött azonban meg kell jegyezni, hogy egyes tényezők esetében helyezésünk roppant kedvezőtlen, így az adózás tekintetében pl. a 175 ország közül a 127.-ek vagyunk.

A makroszintű ellentmondásokat fokozza, hogy a készülő kkv stratégiával nagyjából egyidőben kezdődtek meg azok a kormányzati intézkedések, reformok, amelyek a megbillent költségvetési egyensúlyt kívánták helyreállítani. Így a kkv stratégiában is tervezett, és a vállalkozók által is már lassan egy évtizede követelt adó- és a társadalombiztosítási terhek csökkentése még a stratégia tényleges megvalósítása előtt áldozatul is estek. A lakossági kereslet visszaesése nyomán fokozódó pénzügyi nehézségek és a már előtte is létező lánctartozás a kkv széles körét érintette roppant kedvezőtlenül, és drasztikusan megugrott a fizetésképtelen cégek száma is. 

Így jelenleg az helyzet, hogy a kkv iránti fokozódó kormányzati figyelem és elkészült kormányzati stratégia, és működő programok ellenére a kkv helyzete az elmúlt időszakban nem hogy javult volna, hanem romlott. 

Mezoszinten még látványosabb az ellentmondás. A hazai vállalkozásfejlesztés elmúlt tizennyolc évében szinte minden egyes beavatkozás eredményes volt – azaz a kitűzött célokat, amelyekre a forrásokat szántuk maradéktalanul megvalósítottuk. Sajnos a hosszabb távon ténylegesen érzékelhető valós eredmények nem látszanak. 
2003-ban indult a SZVP keretén belül a rendszerváltás óta a legsikeresebb, ha nem az egyetlen valóban sikeres projekt, a Széchenyi Kártya konstrukció. Az SZVP hatására jelentősen nőtt a támogatásban részesülő vállalkozások száma: ameddig 2001-2002-ben (két évben) összesen 5632 kkv jutott mintegy 71 milliárd Ft támogatáshoz, 2006-2007-re a kedvezményezettek száma 20 000 fölé a felhasznált pénz pedig nagyjából a három és félszeresére nőtt (évente) (NFGM Monitoring beszámolók 2009). Uniós csatlakozásunk évében nyíltak meg számunkra az EU Strukturális alapjai. 2004-2006 között az öt operatív program keretén belül összesen 12 538 kkv kapott 192,5 milliárd Ft-os vissza nem térítendő támogatást.
Pozitívumai mellett a 2003-2006-os kkv támogatás alapvető problémája, hogy a kkv nehézségeit csupán a finanszírozás területén kívánta segíteni és igen kevés figyelmet fordított a kisebb méretű cégek más problémáira. A program vitatható eleme a csupán szűk kör számára biztosítható, visszatérítés nélküli állami támogatások elterjedése, amely ráadásul gyengíti a források hatékony felhasználását is. Ezzel egyidőben kevés előrelépés történt a működő vállalkozások nagy részére jellemző bankképtelenség területén, még mindig csupán nagyjából 170 000 kkv-t tekintenek a bankok ügyfélnek. A mikrohitelezés és a hosszú távú fejlesztési hitelek még mindig igen ritkák a kkv körében.
A programok leírt céljainak megvalósítása és a hosszú távú eredmények elmaradására „jó” példák a különböző beszállítóvá válást elősegítő és a klaszterprogramok. Bár komoly pénzek kerültek szabályszerű felhasználásra, de beszállítóvá igen kevesen váltak. Számos, pályázattal támogatott klaszter is létrejött, ami sikeresnek mondható, ugyanakkor a szűkebb szakma véleménye szerint egyetlen érdemi és valóban működő klaszter nincs jelenleg Magyarországon.

A jelenlegi gyakorlatot illetően a kerekasztal vita során a vállalkozásfejlesztési, érdekképviseleti szervek leginkább az oktatás háttérbe szorulását illetve a tanácsadás és a hitelezés szétválasztását tették szóvá. A meglévő intézményrendszer alapvető problémája, hogy a vállalkozások egyszerűen nem bíznak már a vállalkozásfejlesztésre szakosodott szervezetekben. A kkv a legritkább esetben fordulnak a vállalkozásfejlesztési intézményekhez problémáikkal, illetve az általuk nyújtott szolgáltatásokat is kevéssé látják hasznosnak.

Mikroszinten (azaz az egyes projektek szintjén) pedig a pályázati források elköltése a legfőbb cél. A projekt megvalósítói általában a szabályszerű dokumentálásra és a megfelelő adminisztrációra törekednek. A konkrét pályázati kiírások ráadásul sokszor célt tévesztenek, nem teszik lehetővé a tényleges problémák megoldását, ugyanakkor a kínált források olyan keresletet generálnak, amire nincsen feltétlenül szüksége az adott cégnek. Ezt ráadásul felerősítik a forrás elnyerésében és nem a hatékony felhasználásban érdekelt a pályázatírásra szakosodott, szolgáltató cégek is. 
Szerb és Dezsériné (2007) vizsgálatai szerint az állami támogatásokban részesülő cégek növekedése a 2003-2006-os időszakban nem különbözött szignifikánsan a támogatást igénybe nem vevőéktől, sőt jelentős volt a negatív növekedésű cégek aránya is a támogatottak között. A kkv kategóriában a nagyobb méretű, idősebb cégek gyakorlatilag „lenyúlták” a pályázatokat és azt alacsony hatékonyságú működésük fenntartására használták fel. Igen kevés olyan cég volt, a pályázatot elnyertek mintegy hetede, ahol érdemi fejlődést lehetett észlelni és az legalábbis részbe a pályázatoknak volt köszönhető.
A 2008-as válság új helyzetet teremtett, és legalábbis részben átírta azokat a prioritásokat, amelyeket a kkv stratégia megfogalmazott. A pénzügyi krízis hatására nagy a veszélye, hogy a finanszírozási források csökkennek és a fokozódó gazdasági nehézségek mind a hazai kereslet mind az exportpiacok beszűküléséhez vezetnek. Gyurcsány Ferenc miniszterelnök ígéretet tett arra, hogy a válság hatásait megpróbálják mérsékelni, és ebben kiemelt figyelmet fordítanak a kkv-ra: a különböző időszakokban kommunikált 1000-1400 milliárdos megnövelt összegű, előrehozott pályázati kifizetések (főleg EU forrásból), egyedi hitelrendezés, fokozódó állami megrendelések és a munkanélküliség enyhítése szerepeltek a listán. 
A javasolt és nem javasolt gazdaságpolitikai intézkedések

Mint az a fenti helyzetelemzésben látható, hazai kkv szektor teljesítménye és megítélése a rendszerváltás óta ellentmondásos. Látható az is, hogy a magyar gazdaság és a kkv problémái jórészt nem az elmúlt néhány évben keletkeztek, hanem strukturális okokra vezethetők vissza. Az Európai Uniós csatlakozás, a makrogazdasági egyensúly helyreállítását célzó megszorító intézkedések és a 2008-ben gazdasági válsággá szélesedő pénzügyi krízis és ezek hatásai csak súlyosbították, és nyilvánvalóvá tették az addigi problémákat. 
A nem javasolt, elkerülendő lépések

Először szót kell ejtenünk azokról az intézkedésekről, lépésekről, amelyeket el kellene kerülni a válságkezelés során:
1. A miniszterelnök erőteljesen kommunikált egy 1000-1400 milliárd Ft-os gazdaságélénkítési csomagot. Ezzel egyrészt az a probléma, hogy tulajdonképpen nem új forrásokról van szó, hanem a meglevő, már többszörösen elígért támogatások átcsomagolása, előrehozása révén keletkezett. Ugyanakkor a források hatékony felhasználása kétséges: egyrészt veszélyes plusz pénzeket nyomni egy strukturális gondokkal küszködő szektorba, másrészt a válság miatt kérdéses, hogy a fejlesztések nyomán létrejövő plusz kapacitások lefedésére lesz-e elegendő bel- és külföldi kereslet. A pályázati rendszer kirívó visszásságainak megszűntetése előtt, amely gyorsabban és kisebb adminisztráció mellett is képes lenne kiszűrni a diszfunkcionális támogatásokat, nem tanácsos jelentős állami pénzeket ömleszteni a kkv szektorba.
2. 2010-ben alig több, mint egy év múlva választások lesznek, és nagy a veszélye annak, hogy az eddigi választási évek gyakorlatának megfelelően a kormányzat költekezésbe kezd. A közérzetjavító intézkedések, amelyek a belföldi kereslet élénkülésével járnak, eddig mindig az ikerdeficit, az államháztartási és a külkereskedelmi mérleg együttes, fokozódó hiányát, kialakulását vonta maga után. Azaz a hazai kkv szektor nem, vagy csak kismértékben volt képes kihasználni a többletjövedelmek generálta plusz belföldi keresletet. Ugyanakkor a megbillent egyensúly kiigazító intézkedések költségei és áldozatai igen nagyok voltak, ezek egy jelentős részét a kisvállalatok fizették meg. 
3. A fokozódó munkanélküliség kezelésére a kormányok gyakran próbálkoznak vállalkozót „csinálni” a munkanélküliekből. Az ilyen kényszervállalkozások létrejöttének állami eszközökkel történő támogatása a kerekasztal résztvevők döntő többsége szerint mindenképpen elkerülendő. Ezek a nem kellő ismerettel, tudással rendelkező kényszervállalkozók és az előkészítetlen cégek bukási aránya magas, növekedési képességük minimális. A Németország által bevezetett hasonló, „Ich AG” projekt is csúfosan megbukott. Ehelyett egyrészt az atipikus foglalkoztatási formákat másrészt a már meglevő cégek munkahelyteremtését kellene ösztönözni, fokozva a vállalkozásképzés és a tanácsadás szerepét.
A javasolt intézkedések

A bevezetőben említetteknek megfelelően javaslatainkat három csoportba sorolva teszem meg. Egyrészt az általános javaslatok között kerülnek megfogalmazásra az általános, stratégiai jellegű, különös fontosságú javaslatok. Másrészt a rövid távú, többnyire operatív intézkedést kívánó, és harmadrészt a hosszú távú intézkedéseket kívánó javaslatok kerülnek felsorolásra. Mindegyik esetben táblázatos formában jelenítem meg az összes, akár egymásnak ellentmondó, javaslatok is, amelyek a viták és a hozzászólások alapján elhangzottak a probléma, javasolt intézkedés, esetleges negatív hatások, hatókör és a becsült költségvetési kiadás nagyságrendje mentén. A költségvetési kihatások esetében a kicsi az nagyjából 1md Ft alatti, a közepes az max 10md Ft, a magas az 100 Md alatti az igen magas pedig 100 Md feletti kiadást takar. Felhívnám a figyelmet arra, hogy a kiadások becslése ad hoc, az adott intézkedésnél hatástanulmány készítése szükséges. 

Kiinduló feltételek

1. Az érintettek köre
Kiindulópontként mindenképpen rögzítenünk kell, hogy mi az a kör, amire vonatkozóan javaslatainak megtesszük. A hazai statisztikák szerint jelenleg a regisztrált vállalkozások száma meghaladja az 1,5 milliót. Mindannyian tisztában vagyunk viszont azzal, hogy ez a magas szám irreális, hiszen döntő mértékben nem vállalkozói, hanem önfoglalkoztatói kategóriákat (vállalkozói igazolvánnyal nem rendelkezők, őstermelők, albérleti szobakiadók stb.), nem főállású, csupán adóelkerülés céljából létrehozott látszat és kényszervállalkozásokat, és nem működő cégeket egyaránt tartalmaz. Az Európai Uniós besorolásnak a 2006-os statisztikák alapján csupán 698 000 működő cég felel meg (akinek volt árbevétele vagy/és alkalmazottja). Ezekből a cégekből is csak 229 000 olyan kkv van, amely a tulajdonoson kívül legalább egy alkalmazottal rendelkezik. 

Úgy véljük, hogy rövid távon a kkv politikának elsősorban a legalább két alkalmazottal rendelkező 229 000 cég a célcsoportja. Nem kapott egyértelmű támogatást az az elképzelés, hogy kiemelt figyelmet kellene fordítani arra a néhány ezer magas növekedési potenciálú, innovatív kisvállalkozásra (Török-Papanek 2004), „gazellára” akiktől jelentősebb munkahelyteremtés és érdemi árbevétel bővülés várható. Hosszabb távon, a vállalkozáspolitikai elveknek megfelelően a cél a kkv és a vállalkozók/potenciális vállalkozók széles körét érintő környezeti feltételek kedvező változtatása és a vállalkozói tudás, ismeretek és attitűdök fejlesztése
A vita során azonban többen megfogalmazták, hogy a vállalkozások egy lényegesen nagyobb részének, a kezdő és a döntő mértékben csupán egyetlen alkalmazottal (jórészt a tulajdonossal) rendelkező mikro-vállalkozások tömeges segítésére is szükség lenne. Ez a mintegy 470 000 ilyen cég egy jelenleg meghatározhatatlan részét érintené. A maradék 800 000, csak a magyar statisztikák szerinti „vállalkozás” speciális segítségét nem tartjuk kivitelezhetőnek. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy ezek a döntő mértékben önfoglalkoztatók ne profitálhatnának a többi vállalkozást pozitívan érintő változásokból, leginkább a szabályozási- és adókönnyítésekből. Hosszabb távon szükséges a vállalkozói utánpótlást biztosító lakosság vállalkozói képességeinek, tudásának és vállalkozói attitűdjének növelése, a pozitív vállalkozói szemlélet és kultúra formálása már az általános iskolától kezdve (Lundström – Stevenson 2005). Az ehhez szükséges lépéseket azonban most kell megtenni. A szükséges vállalkozáspolitikai lépések elmaradása azzal a veszéllyel járhat, hogy Magyarország képtelen lesz megfelelni a tudás alapú tanulógazdaság által támasztott követelményeknek (Makó és szerzőtársai 2008) és átlépni a vállalkozói társadalomba (Audretsch 2007). 

2. Az EU irányelvek

Gazdaság és kkv politikánknak figyelembe kellene venni az Európai Unió Miniszterek Tanácsa által 2008. december 9. elfogadott kisvállalati intézkedéscsomag irányelveit. Ez már csak azért is fontos, mert kkv fejlesztési elképzeléseink megvalósításához döntő mértékben EUs forrásokat kívánunk felhasználni az elkövetkező időkben. 

3. számú tábla: Az Európai Unió Kisvállalati intézkedéscsomag irányelvei

	I. Olyan környezetet kell teremteni, amelyben a vállalkozók és a családi vállalkozások boldogulhatnak, és amely díjazza a vállalkozói készséget.

	

	II. Biztosítani kell azt, hogy a csődbe jutott becsületes vállalkozók gyorsan megkapják a lehetőséget az újrakezdéshez.

	

	III. A „Gondolkozz előbb kicsiben!” elvnek megfelelő szabályokat kell alkotni.

	

	IV. A közigazgatási rendszereknek meg kell felelniük a kkv-k szükségleteinek.

	

	V. A szakpolitikai eszköztárat hozzá kell igazítani a kkv-k szükségleteihez: meg kell könnyíteni a kkv-k részvételét a közbeszerzési eljárásokban, és jobban ki kell használni a kkv-k állami támogatásának lehetőségeit.

	

	VI. Meg kell könnyíteni a kkv-k finanszírozáshoz jutását, továbbá olyan jogi és üzleti környezetet kell teremteni, amely támogatja a kereskedelmi tranzakciókhoz kapcsolódó fizetések időben történő teljesülését.

	

	VII. Segíteni kell a kkv-kat abban, hogy nagyobb mértékben élvezhessék az egységes piac nyújtotta előnyöket.

	

	VIII. Elő kell segíteni a kkv-k szaktudásának fejlesztését és az innováció valamennyi formáját.

	

	IX. Lehetővé kell tenni a kkv-k számára, hogy a környezetvédelmi kihívásokat üzleti lehetőségekké alakítsák.

	

	X. Ösztönözni és támogatni kell a kkv-kat, hogy részesüljenek a növekvő piacok előnyeiből.




Forrás: Small business act (2008) 4-5. oldalak
A kkv-ra vonatkozó támogatások, segítség az EU irányelveknek megfelelően egyértelműen a piaci mechanizmusok erősítése révén kell, hogy kifejtsék hatásaikat. Az EU nagy hangsúlyt helyez a versenyhelyzet erősítésére, a nem normatív támogatások visszaszorítására. Ugyanakkor a kkv-ket láthatóan számos esetben pozitívan diszkriminálja. A pozitív megkülönböztetést azonban elsősorban nem egyedi főleg nem a nem visszatérítendő támogatásokkal (puha források) kívánja elérni, hanem az érintettek, a kkv-k széles körét érintő intézkedésekkel, törvényekkel, helyzetbe hozással. Megjegyzésre érdemes, hogy a kerekasztal vita résztvevői közül többen vitatták, hogy helyes-e a gyenge versenyképességű magyar kkv szektor esetében az elsősorban az erőseknek kedvező szabályozást alkalmazni. A másik oldalról pedig többen a vissza nem térítendő támogatások teljes eltörlését követelték.
3. Kkv stratégiai irányelvek 
A 2007-ben konszenzussal elfogadott kkv stratégia alapelveit, az abban leírtakat lényegileg el tudjuk fogadni. Ezek mentén a következő irányelveket fogalmazhatjuk meg:

a. A kkv stratégia elsődleges célja a kkv szektor gazdasági teljesítőképességének, versenyképességének javítása.
b. A stratégiának nem csupán a cégek pénzügyi/finanszírozási gondjaival kell foglalkozni, amihez egyrészt más szemlélet, másrészt az intézményrendszer fejlesztése szükséges. Az intézményi rendszer hiányosságai nem helyettesíthetők pénzügyi támogatásokkal. 
c. A pénzügyi támogatást biztosító programoknak maximum közép távon – 2-3 év önfenntartóknak kell lenniük. 
d. Nyilvánvaló, hogy a gazdaság és a kkv működése is alapvetően piacgazdasági mechanizmusok mentén képzelhető el, azonban a hazai kkv szektor erősítésére átmenetileg és bizonyos esetekben szükségesnek tartjuk a pozitív diszkriminációt. Fontos azonban, hogy ez a megkülönböztetés a kkv szektor egészére vagy nagy részére vonatkozzon, azaz a normativitás elve ne sérüljön.
e. Nem szabad elfelejtkezni arról sem, hogy a kkv szektor, még az elsősorban megnevezett 229 000 cég is, roppant differenciált többek között méret, kor, gazdasági szektor, növekedési kilátások, versenyképesség, és az alkalmazott stratégiák mentén (Szerb 2008, Szerb és Ulbert 2008). Így az a kkv politika amelyik az „egy méret jó mindenkinek” uniformizált lépéseit hirdeti igen félrevezető és hibás lehet. Differenciált, célzott, az egyes vállalkozók csoportok eltérő, speciális igényeit figyelembe vevő politikára van szükség (ld. pl gazellák). Fontos viszont, hogy az egyes vállalkozói csoportokon belül a cégeket egységes, normatív módon kezeljük, hogy lehető legtöbben élni tudjanak a lehetőségekkel.
f. Az egyes intézkedések konkrét bevezetésénél a jövőben elengedhetetlennek tartjuk, hogy más országok gyakorlatának megfelelően hatástanulmányok készüljenek, és felmérésre kerüljenek a pozitív és negatív hatások mellett az intézkedések költségvetési kiadásgenerálási/megtakarítási tételei is. Az EU irányelvei szerint ezeket a hatásokat külön kell elemezni a kkv viszonylatában.

g. Főleg a rövid távú intézkedési javaslatok megvalósítása során fokozott figyelmet kell fordítani a költségvetési kiadásgeneráló hatásra, azaz prioritást élveznek azok a lépések, amelyek nem vagy csak kisebb mértékben igényelnek új állami forrásokat.

h. További fontos alapfeltétel, hogy az Euró mielőbbi bevezetése miatt megteendő intézkedésekkel összhangba kell kerülnie a rövid távú kkv politikai lépéseknek is.

Általános javaslatok
Az itt következőben azokat az általános javaslatokat veszem sorra, amelyek alapvetően és jelentősen befolyásolhatják a kkv helyzetét, és komplex intézkedéseket tesznek szükségessé, vagy/és ami túlmutat esetleg egy-két minisztérium illetékességi körén. A konkrét javaslatok összefoglalóan a 4. számú táblában találhatók.
1. Strukturális reformok szükségessége

Az mára egyértelművé vált, hogy kkv szektor gondjainak egy jó része csak hosszú távon, komplex, gazdasági, szabályozási, oktatási, intézményi reformok és infrastrukturális intézkedések révén oldható meg. Ezen belül is első helyen szerepel az adók és társadalombiztosítási járulékok  kiszámítható, továbbá a bürokrácia, az adminisztráció tartós csökkentése, amelyek nélkül a többi reform csupán egyáltalán nem, vagy csak részlegesen fejtheti ki hatását. Tudomásul kell azonban venni, hogy a válság hatásainak kezelése szükségessé tesz olyan rövid távú szükségintézkedéseket is, amelyek nem teszik lehetővé a közterhek jelentősebb csökkentését. Az erre vonatkozó javaslatok kidolgozása nem a kkv munkabizottság feladata, viszont jelzem, hogy a kkv versenyképességének tartós javítása elképzelhetetlen ezen strukturális reformok nélkül.
2. A kkv politika helye, szerepe
Bár önálló kkv politika nem igazán képzelhető el, a kkv „ügy” kormányzati kezelése számos kívánnivalót hagy maga után. A kkv politika helye és szerepe a gazdaságpolitika, a gazdaságfejlesztés egészében nem tisztázott. Homályosak a társadalom- szociál- és regionális politikai kapcsolatok is. A kkv politika ellentmondásos a kkv stratégia és a megvalósulást biztosítandó akcióprogramok mentén (Román 2008). Az egyes intézkedések, törvények kkv-ra gyakorolt hatásainak elemzése nem vagy csak részlegesen történik meg. Az egyes szakpolitikák integráltsága a kkv fejlesztése mentén gyenge, a kkv ügy kormányzati felelőse gyakorlatilag minisztériumi főosztályi szinten létezik.
Javasoljuk a kkv politika helyének, szerepének tisztázását, a szak- és ágazati politikák mentén. A 2008. decemberi EU kkv irányelvek („törvény”) hazai adaptálását meg kellene csinálni. Az EU irányelveknek megfelelően végezzék el a törvények, intézkedések hatásainak elemzését a kkv-re nézve. Fokozni kell a kkv kutatást (ld. 4. pont) és a megvalósítható nemzetközi pozitív, működő tapasztalatok, benchmarkingokat fokozottan figyelemmel kellene követni, vizsgálni esetleges hazai adaptálási lehetőségeit. Az esetleges ágazati prioritásokat kkv szemszögből is elemezni és vizsgálni szükséges – javaslatként többen a turizmust fogalmazták meg. 
3. A kkv képviselete, intézményi reformok

A kkv érdekképviselete kormányzati szinten igen alacsony, ezen változtatni kellene legalább önálló államtitkári szintre kellene emelni, vannak országok, ahol külön kkv minisztérium van. A kkv érdekképviselet növelésével nagyjából mindenki egyetértett, azonban főleg kormányzati létszámbővüléssel járó átszervezéstől a VOSZ óvott. A Vállalkozásfejlesztési Tanács munkájának nagyobb nyilvánosságot kellene adni, és több információt kellene nyújtani a szakmának is az ott folyó munkáról.

A vállalkozásfejlesztés-, az innováció- és kkv támogatásának intézményi rendszere szétforgácsolt, a párhuzamosság mellett az intézmények között tulajdonképpen nincsen verseny. Kovács István a MVHK alelnöke szerint az intézményi verseny különben is káros. Az intézményrendszer alacsony hatékonyságát illetően nem volt vita, az okokat azonban megoszlottak a vélemények, a vállalkozásfejlesztő intézmények a rövid távú szemléletre, a gyakran változó prioritásokra, a kapkodó projektkiírásokra panaszkodnak, a kormányzati szervek az érezhető eredmények és a vállalkozásfejlesztési szervek kontrolljának hiányát vetették fel. Egy előzetes hatástanulmány keretén belül meg kellene vizsgálni az eddigi intézményeket integrálási lehetőségét egy Nemzeti Kisvállalkozás-fejlesztési Ügynökségbe, szintúgy tisztázni az intézményi verseny és párhuzamosságok problémáját.
4. Kkv kutatások fokozása, integrálása

Annak ellenére, hogy a kkv és vállalkozói kutatásokkal foglalkozók száma Magyarországon mintegy 200 főre tehető, erre szakosodott intézményünk nincsen. A néhány éve még önállóként létező, egyébként is igen kis létszámú Kisvállalkozás-fejlesztő Intézet minisztériumi beolvasztása csak rontott a helyzeten. Gyakori, hogy a gazdaságpolitikai intézkedésekhez hatástanulmányok nem készülnek vagy/és az EU direktívákban is szerelő kisvállalatokra gyakorolt hatások nem vizsgáltak.
 Bár számos felsőoktatási intézményben és kutatóhelyen folynak kutatások, szisztematikus, széles körű adatbázison alapuló, longitudinális adatokat tartalmazó felmérésekben nagy a hiány, és alacsony szintű a kutatások intézményi koordinálása is (Román 2008). Ráadásul a kkv témájú minőségi, referált publikációk száma is visszaesett a 2000-es évek második felében, vezető szakfolyóiratainkban inkább a makrogazdasági témák dominálnak. Tudásunk a kkv-kat illetően még mindig kevés, a gazdaságpolitikai lépésekhez pedig sokszor elégtelen, így fokozott kkv kutatásra lenne szükség, optimális esetben sor kerülhetne egy független, kisvállalati vállalkozói kutatóközpont felállítására. Megjegyzés, hogy a VOSZ vitatja ilyen független kutatóintézmény felállításának a szükségességét.
4. Kis- és nagyvállalati ellentétek kezelése

A 2000-es évek közepére úgy tűnik, hogy tovább éleződtek a nagy- és a kisvállalatok közötti ellentétek is. A két vállalatcsoport közötti kapcsolat minimális, a hazai kis- és középvállalatok (kkv) jórészt képtelenek betagolódni a nagyvállalati beszállítói hálózatokba, vagy kihasználni a nagyvállalatok nyújtotta potenciális lehetőségeket, ugyanakkor a nagyvállalatok is kevés hajlandóságot mutattak a kisvállalatok tanítására, támogatására (integrátor programok kudarcai). Az állami támogatások esetében a kisvállalatok érthető módon panaszkodnak, hogy a támogatások, adókedvezmények zöme a nagyméretű cégekhez jut. Az Állami Számvevőszék 2008-as jelentése szerint 2007-ben az összes bevallott társasági adó 373 Mrd Ft, ebből a kkv-k által bevallott 55%, 203,7 Mrd. Az összes társasági adókedvezmény ugyanakkor 112,9 Mrd Ft, ebből a kkv-k 2%-ban, 2,4 Mrd Ft-tal részesedtek. Ugyanakkor 2006-ban a versenyszféra foglalkoztatottainak csak mintegy 31%-ával rendelkező nagyvállalatok fizették be a járulékok 43,6%-át (Kkv helyzet 2008). Ahogyan azonban az utóbbi időben az intézkedések egy jó része a járadékbevételek növelésére irányult, a kkv úgy érzik, hogy az ellenőrző hatóságok sokkal inkább „kipécézik” őket, a multikat pedig nem is igazán ellenőrzik. Egyértelmű, hogy a versenyhelyzet az Európai Uniós csatlakozás óta tovább erősödik, ami önmagában még nem lenne probléma, azonban igen kedvezőtlen, hogy ez számos esetben a tisztességtelen versenyeszközök – erőfölénnyel történő visszaélés, szerződések be nem tartása, szándékos nemfizetés, csalárd csődök, fekete munka – fokozódó alkalmazásával járnak. Ezek a problémák gyakran a nagyvállalat-kisvállalat kontextusában jelentkeznek. Többen erőteljes fellépéseket követelnek a multik ellen, összekapcsolva ezt a hazai piac védelmével.

A kapcsolatok rendezése valószínűsíthetően csak hosszú távon enyhíthető(?). Személyes véleményem (Szerb László), hogy a konfliktusok feloldását elsősorban nem erőből, hanem tárgyalások révén kellene elkezdeni. A támogatásbeli, adókedvezmények esetében a kirívó különbségeket rendezni kellene, lehetővé téve a kkv számára is, hogy normatív módon az eddigieknél szélesebb körben vegyenek igénybe fejlesztési célú adókedvezményeket. Szükségesnek látjuk a versenyhatóság következetesebb fellépését és az eddigieknél sokkal súlyosabb büntetési tételek kiszabását az erőfölénnyel történő visszaélés és a fogyasztók megtévesztése eseteiben. Fokozottan ellenőrizni kellene a kkv és a nagyvállalatok közötti szerződéseket, azok betartását is, a kkv számára egyértelműen hátrányos kitételeket tevőket szankcionálni kellene. A többszörösen problematikus cégekkel szemben végre érvényesíteni kellene a közbeszerzésből történő kizárás lehetőségét.
5. Az oktatás és a vállalkozói politika kapcsolata
Ameddig rövid távon a kkv politika célja a kkv gazdasági teljesítményének versenyképességének, növelése, hosszú távon elsődleges cél a vállalkozói attitűd, készség, és potenciál emelése. Az Európai Unió 2000-ben elfogadott Kisvállalkozási chartája (2004), amely az EU és a tagállamok kisvállalkozásokkal kapcsolatos feladatait taglalja, első helyen említi a vállalkozói ismeretek oktatását. A vállalkozáspolitika az iskolapadokban kezdődik. Ugyanakkor egy 2008. decemberében megjelent tanulmány szerint mind az iskolarendszerű mind az azon kívüli képzésben jelentős a lemaradásunk a többi EU taghoz képest mind a résztvevők száma, mind a programok integráltsága és a hatékonyság területén is. A Flash Eubarométer 2007-es felmérése alapján Magyarország a legutolsó helyen szerepel azon a listán, mely az iskolai oktatás vállalkozói attitűdökre gyakorolt hatását vizsgálja (Horváth et al 2008, 14. oldal).

A vállalkozói ismerteket önálló tárgyakként, moduláris rendszerben kellene oktatni az általános iskolától kezdve. A középiskolákban, szakközépiskolákban szakma-specifikus vállalkozói, menedzseri ismereteket kellene tanítani. A felsőoktatásban a műszaki, természettudományos végzettséggel rendelkezők vállalkozói ismereteit drasztikusan növelni kellene (Szerb és Márkus 2007). A life long learning koncepcióba be kellene integrálni a vállalkozói ismereteket. A modern kor követelményeinek megfelelően e-business technikák széles körű oktatása. Ezek alapjait az elkövetkező években kellene lerakni.

4. számú tábla: A kkv helyzetét általánosan javítani kívánó intézkedések illetve ezek potenciális következményei

	Probléma 
	Javasolt intézkedések
	Esetleges negatív hatások
	Hatókör
	Költségvetési vonzat

	Szabályozási, végrehajtási, rendszer, környezet

	Adók, társadalombiztosítási terhek magasak, a versenyképességet súlyosan rontják
	Adók társadalombiztosítási terhek belátható, jelentős csökkentése

Adófizetők körének kiszélesítése

Fekete munka, fekete foglalkoztatás visszaszorítása
	Költségvetési- TB, EÜ egyenlegek megbillenése

Csak csökkenő állami szerepvállalással együtt képzelhető el, az ebben érintettek széles körének erőteljes ellenállása
	Kkv teljes köre, áttételesen az egész lakosság kormányzat, teljes intézményrendszer
	Igen magas

	Bonyolult, gyakran változó szabályozás, magas adminisztrációs terhek, lassú hatékonyatlan ügyintézés
	Állami szerepének, a bürokráciának a csökkentése, 

Költségvetési intézmények bértömeg-gazdálkodásának bevezetése,
Stabil jogszabályi környezet, átgondoltabb törvénykezés és rendeletalkotás, a kkv érintettségének vizsgálata

A jelenlegi bonyolult és sokszor teljesíthetetlen szabályozás tételes felülvizsgálata

Elektronikus kommunikáció kiszélesítése, Adminisztratív terhelés jelentős csökkentése Az adóadminisztráció csökkentése, adónemek számának csökkentése, bevallások egyszerűsítése, számlázások ésszerűsítése, bagatelladók eltörlése, tényleges egyszámlára történő fizetés bevezetése

egyéni felelősségi rendszer kialakítása az államigazgatáson belül
	Bizonyos egyedi ösztönző hatások elvesznek, adminisztrációs változások miatti ellenállás,

Jelentős szemléletbeli változást követel meg az adminisztrációt végzőktől
	A teljes kkv kör, a tejes államigazgatás, törvénykezés, végrehajtás
	Rövid távon igen magas, hosszú távon megtakarítás

	Stratégiai, intézményi változtatások

	Kkv politika ellentmondásossága a stratégia és a megvalósulás területén Kkv és vállalkozáspolitika szétválasztása
	Érvényesíteni, hogy a kkv politika célja elsősorban a versenyképesség növelése piackonform eszközökkel,

Hatáselemzés, más országok gyakorlatainak elemzése a vissza nem térítendő támogatásokról 

Kkv és vállalkozáspolitika komplex kezelése

EU Kisvállalati törvény hazai adaptálása
	A verseny hatásainak érvényesítése nyomán fokozódó nehézségek esetleg nagyszámú cégnél
	Vállalkozások, lakosság vállalkozói aktivitás által érintett része 

Teljes vállalkozói kör
	Kérdéses 

	Gazdaságpolitikai integráltság, prioritások nem ismertek vagy nem jók
	A kkv politika helyének szerepének tisztázása a gazdaságpolitika, gazdaságfejlesztés egészében

Ágazati prioritások kijelölése, megfogalmazása: a turizmust többen javasolták, de valószínű néhány high tech iparág is ide sorolható
	Rossz prioritások kerülnek kijelölésre

Jelentős átrendeződés indulhat meg az ágazatok között
	A vállalkozások jelentős része
	Feltehetően magas

	Társadalom- szociál-, regionális politikák összehangolatlansága - szociális területek elégtelen ellátása, 
	Nemzeti Szociális Vállalkozói Program stratégiájának kidolgozása

Szociális területen tevékenykedők adókedvezményben részesítése

etnikai kisebbségek (különösen: romák) vállalkozásainak támogatása
	Ellentétes a normativitás és a versenysemlegességgel, a verseny hatásait gyengíti
	Adott területen vállalkozók, nemzeti kisebbségek
	Közepestől a magasig

	Kkv, vállalkozói érdekképviselet alacsony szintű
	Kkv politika erősítése, a felelős személy legalább önálló államtitkári pozícióba juttatása, 
	Szaktárcák ellenállása,
Bürokrácia növekedése
	Elsődlegesen a kormányzati szektor
	Kisebb mértékű

	Szétforgácsolt intézményi rendszer
	Nemzeti Kisvállalkozás-fejlesztési Ügynökség létrehozása Ebbe beletartoznának a Magyar Vállalkozásfejlesztési Alapítvány, a Helyi Vállalkozói Központok Konzorciuma, az EU Infocenterek, a Vállalkozói Inkubátorok Szövetsége és egyéb intézmények, amelyek kapcsolatát, együttműködésének szinergiáját külön hatástanulmányban kell megvizsgálni és kialakítani.
	Az érintett intézmények ellenállása
	A kkv teljes intézményi rendszere
	Közepes mértékű

	Az egyes intézkedések, törvények hatásai nem kalkuláltak
	kutatások, hatáselemzések, vállalkozásfejlesztési intézmények tapasztalatainak hasznosítása, 
az intézkedések, törvények kkv-re vonatkozó hatásainak számszerűsítése,

nemzetközi benchmarkingok aktív alkalmazása,
	Nem a várt hatás érvényesül

Szaktárcák rivalizálása

Jelentős adminisztrációs többletigény
	A teljes törvényalkotás, a hatáselemzéseket végző intézetek, cégek
	Valószínűsíthetően közepes

	Kevés a támogatásban érintett, a támogatások hatásai gyengék
	Normatív szemlélet érvényesítése, a támogatásban részesültek számának növelése

Fejlesztések, beruházások intenzívebb támogatása, adókedvezmények fokozott érvényesítése a kkv-nál
	Egyedi, visszatérítés nélküli támogatások visszaszorulása
	A vállalkozások széles köre
	Közepestől igen magasig

	Vállalkozói készség képesség alacsony
	Vállalkozási készség növelése a lakosság körében,
Oktatási rendszer drasztikus átalakítása, önálló modulokban oktatandó vállalkozói tárgyak a szak-, a közép- és a felsőfokú oktatás területén

e-business technikák oktatása
	Az iskolai rendszer ellenállása nagy lehet, 

hosszú távon eredményes
	Döntő mértékben a tanulmányokat végző 10-25 éves korosztály
	Magas 

	Versenyhelyzet javítása

	Kkv versenyhátránya a nagyokkal szemben
	Kkv szektor pozitív diszkriminációja (pl. törvénykezés)

Kkv piacra jutásának,piacon maradásának elősegítése,
Beszállítás hazai kkv multinacionális cégek kapcsolatának új alapokra helyezése, beszállítói kártya-rendszer létrehozása, szerződések szabályozása, 

multinacionális cégek hazai vállalatainak éves mérlegbeszámolóinak nyilvánossá tétele
	Kérdéses hatás a versenyre gyakorolt hatás, nincsen elég adatunk a hatásokról, 
	Kkv széles köre, nagyvállalatok, multinacionális cégek
	kérdéses


Rövid távú javaslatok
A rövid távon megtenni javasolt lépések elsősorban a pénzügyi válság hatásainak enyhítésére, a cégek likviditásának és fizetőképességének fenntartására kellene, hogy koncentráljanak. Meg kell jegyezni ugyanakkor, hogy a strukturális gondokkal, alacsony hatékonysággal működő cégeket nem kellene megmenteni. Pl. közismert, hogy Magyarországon mintegy kétszer annyi építőipari vállalkozás található, mint az alig kisebb Ausztriában. Az intézkedések megtételére időtartama nagyjából az elkövetkező egy év.
A mindenképpen megteendő, és a legfontosabb rövid távú javaslatokat a következőkben ismertetem (a részleteket illetően ld. a 5. számú táblát):
1. A lánctartozások helyzetének rendezése

A lánctartozás nem mai keletű probléma, a hazai gazdaságban kisebb nagyobb intenzitással az 1990-es évek óta jelen van. A kezelésére vonatkozó javaslatok jó része is ismert, a 30 napos fizetési határidő megkövetelése és a megszegők szankcionálása. Külön kezelendő a probléma a kkv nagyvállalat (multi) és a kkv – állami költségvetési szerv viszonyában, ahol különösen erős és az elkövetéstől visszatartó, gyors szankciókra, eljárásokra lenne szükség. A költségvetési szervek esetében kétséges a megvalósítás, és nem ismertek azok az eszközök, amivel ezt el lehetne érni. Ehhez feltehetően az egész államháztartás helyzetét rendezni kellene.
2. A céginformációs rendszer javítása

Javítani kellene a céginformációs rendszert, esetleg ingyenes elérhetőséget biztosítani mindenki számára, hogy a notórius nemfizetőket ki lehessen szűrni. Ez elképzelhető az eddigi információs rendszer javításával (pl. APEH).
3. A hitelválság kezelése

A válság következtében az amúgy is alulfinanszírozott kkv szektor fokozottan érintett. Különösen veszélyes, hogy a kkv hitelek jelentős része rövid távú, és a visszafizetés 2009-ben esedékes. A fokozódó gazdasági nehézségek nyomán ezek a hitelek tömegesen dőlhetnek be. Elsősorban javasoljuk a hitelek költségmentes átcsoportosítási lehetőségét, az állami garanciavállalás kiterjesztését. Jelentősen javíthatná a helyzetet az ÁFA költségvetései befizetéseinek késleltetése a bevételek beérkezése után tolásával, azonban ez valószínűsíthetően jelentősen rontaná a költségvetés pozícióit, így elfogadása kétséges.
A hitelezés lehetőségeinek javítása nem csupán rövid, de hosszú távú intézkedéseket is megkövetel. Rövid távon elsősorban a hitelválság banki szférára vonatkozó kezelésére, a bankok feltőkésítésére lehet szükség, erre vonatkozóan születtek lépések, de ezek elégtelennek tűnnek. Fel lehetne pörgetni az EUs pénzekre épülő pályázatokat, de ez olyan veszélyeket is rejthet, hogy nem csupán a fejleszteni akarók, hanem az alacsony hatékonyságú, veszteséges cégek tömegesen akarnak olcsó forráshoz jutni. 
4. A pályázati rendszer visszáságainak kezelése

A pályázati rendszer egyébként is alacsony hatékonyságú, a kifizetések fokozása előtt azon mindenképpen javítani szükséges. Elsősorban a vállalkozói kör sürgeti a pályázati intenzitás növelését. A konkrét javaslatok között említhetjük az előleg fizetését, a banki garancia csökkentését, a pályázati adminisztráció csökkentését, egyszerűsítését, főleg az elbírálás szakaszában, valamint a kifizetés gyors elbírálását és gyors kifizetését. Felmerült az is, hogy vizsgálják felül a kizárások gyakran abnormális feltételeit (pl. egy kis munkaügyi birság esetén is ki van zárva a pályázó). 

5. A visszaeső kereslet kezelése, munkahelyek megtartása, termelés szinten tartása
A kereslet visszaesésének kezelését nagyjából minden kormány ugyanúgy képzeli el, fokozódó, előrehozott állami megrendelésekkel támogatott pótlólagos kereslet. Nálunk félő, hogy a megrendelések zöme a nagyvállalatoknak jut, és a kicsik csupán morzsákat kapnak. 
A hazai vállalkozók és egyes vállalkozásfejlesztési szervek az egyedi kezelési formák, módok, így a visszatérítés nélküli pályázati források növelését, a kedvezményes kamatú lehetőségek kiszélesítését látják fontosnak azon cégek körében, akik a termelési szintet vagy/és munkahelyeket tartanak meg. Más szakértők és kormányzati szakemberek vitatják azt, hogy ezekkel a piac és versenyellenes eszközökkel célt lehetne érni. További probléma lehet az átmenetinek tartott támogatások tartóssá válása és az, hogy erősíti azt a szemléletet, hogy a problémákat majd az állam megoldja.
6. A kkv versenyhátrányának csökkentése piacvédelmi eszközökkel

Az 5. pontban leírt egyedi eszközöket, a kedvezményes és a visszatérítés nélküli támogatásokat sokan a kkv versenyhátrányának csökkentése szempontjából is megfogalmazták. A vitában többen kiemelték, hogy annak ellenére, hogy a piacok megnyitását világszerte erősen szorgalmazzák és nemzetközi szerződések is garantálják, terjednek a protekcionista, piacvédő intézkedések. Ilyen a magyar áruk, magyar termelők fokozott védelmét, a magyar áruknak a multinacionális cégek polcaira juttatását megkövetelő intézkedések Ezen eszközök nyílt alkalmazására azonban nincsen lehetőség, viszont alternatívaként a minőségvédelmi köntösbe bújtatott lépések megtételére esetleg lehetőség van. 

Sokkal problematikusabb a versenyhátrányban levők egyedi, visszatérítés nélküli támogatásainak ügye, amelynek célja pl. a piacra jutás elősegítése lehetne. Egyes szervezetek (VOSZ, MVHK) erőteljesen propagálják, hogy ilyen támogatásokra szükség van, mások (akadémiai kutatói kör, minisztériumi szakértők) negatív példákra és versenytorzító hatása miatt visszautasítják. Személyes véleményem, hogy független vizsgálatokat kellene végezni, és meg kellene vizsgálni a vissza nem térítendő támogatások hatásait, eredményességét is.

5. számú tábla: A kkv helyzetét rövid távon javítani kívánó  intézkedések illetve ezek potenciális következményei
	Probléma 
	Javasolt intézkedések
	Esetleges negatív hatások
	Hatókör
	Költségvetési vonzat

	Lánctartozások 
	30 napos fizetési kötelezettséget előírása, ettől eltérő szerződés kamat kötelezettséggel járna. 
A KKV-k számára az inkasszó érvényesítési lehetősége, 30 napos fizetési határidő elérése

Erőfölénnyel visszaélő cégek plusz retorziója akár versenypolitikai eszközökkel is
Résszámlázások esetében felmérési jegyzőkönyv készítése

megrendelő az utolsó részszámla kifizetésekor kérjen büntetőjogi nyilatkozatot a fővállalkozótól, hogy minden alvállalkozói számlát kiegyenlített.
Az állami/költségvetési szervek késedelmes fizetésének szankcionálása

Ingyenes vagy alacsony költségű céginformációs rendszer működtetése
A jogkövetés szigorú megkövetelése, gyors bírósági szankcionálás
	Államhatalmi szervek, bíróságok többletfeladatai,
A költségvetési szervek pontos fizetésének a feltételei nem adottak, rövid távon a költségvetési egyenleg romlása elképzelhető
	Döntő mértékben kereskedelmi, építőipari cégek, de áttételesen a vállalkozások egy jelentős része
	Valószínűsíthetően alacsony

	Likviditási problémák kezelése, rövid távú kkv hitelek csoportos bedőlése
	ÁFA befizetésre csak a bevétel beérkezése után kerüljön sor Hitelek átütemezési lehetősége, szerződésmódosítási külön költség nélkül.
Banki hitelezési költségek csökkentése

Állami garanciavállalás kiterjesztése, a meglevő lehetőségek jobb kihasználása
	Költségvetés egyenlegét rontó tényező 

Bankok plusz költségei, plusz teendői
	Az ÁFA-t fizető vállalkozói kör 

Százezres nagyságrendű, rövid távú hitellel rendelkező cég
	Valószínűsíthetően rövid távon jelentősebb, hosszú távon nem, a garancia esetében magasabb

	Hitelezés, finanszírozás nehézségei
	EU pénzekhez való hozzájutás megkönnyítése, felgyorsítása.
	nem csupán fejleszteni akarók, hanem alacsony hatékonyságú cégek is részesednének
	Fejleszteni akarók
	Csak intertemporális átcsoportosítás, alacsony igény

	Kevés, drága információ a problémás cégekről
	követeléskezelés, adósnyilvántartás javítása
Ingyenes céginformációs rendszer működtetése, az eddigiek javítása
A vállalkozások tájékoztatása Interneten keresztül (pl. Magyarország.hu  fejlesztése)
	Kérdéses??
	Tejes vállalati kör
	Kis-közepes

	Pályázati rendszer visszásságai
	A kiírásoknak legyen része a minimális óradíj, a fizetési határidők rögzítése, a potenciális pótmunkák díjazása

Drasztikusan, automatizált scoring rendszer alkalmazásával felgyorsítani az elbírálást, 30 nap alá szorítani a döntés és a szerződéskötés időtartamát, gyorsítani a kifizetéseket 

Előfinanszírozási rendszer kialakítása, a banki garancia csökkentése, a pályázati adminisztráció csökkentése, egyszerűsítése, főleg az elbírálás szakaszában, a kifizetés gyors elbírálása és kifizetése
	Az adminisztrációban résztvevők többletterhei, nehéz kiszűrni a potyautasokat és a járadékvadászokat
	Pályázni akarók
	Esetleges intézményi átszervezések, de döntő mértékben valószínűleg közepes

	Kereslet visszaesése, termelés fenntartása, munkahelyek megőrzése
	A vissza nem térítendő támogatások növelése mind volumenében és vállalatok számát tekintve 
kamattámogatást növelése, versenyképes kamatok biztosítása

Egyébként is tervezett állami beruházások előrehozása

Közbeszerzések kiírása kifejezetten a kkv kör részére, vagy kkv kvóta előírása
Hazai termékek, termelők védelme, protekcionista intézkedések

A veszteségelhatárolás újragondolása a jelenlegi gazdasági válság ideje alatt
atipikus foglalkoztatás terjesztése, 
	A vissza nem térítendő támogatások iránt végtelen a kereslet, drága az ellenőrzés

Nem piac- és EU konform intézkedések, járadékvadász magatartás kialakulása, költségvetési hiány meglódulása, 

Protekcionizmus ellentétes a piacgazdasági elvekkel
	kérdéses
	Ha csak intertemporális átcsoportosítás akkor kicsi, egyébként igen nagy is lehet

	Fokozódó verseny külföldi cégek, nagyvállalatok részéről
	Piacvédelmi intézkedések

Magyar áruk, termékek védelme

Egyedi, vissza nem térítendő támogatások nyújtása a de minimis elvnek megfelelően

Kkv piacra jutásának támogatása
	Nem piackonform eszközök, csökkenő piaci hatások, az érintetteket nem ösztönzi hatékonyságjavításra, 

Ideiglenes intézkedések állandósulnak

Visszteher nélküli támogatásokra végtelen az igény

Ellentétes az EU irányelvekkel
	Kkv széles köre
	A vissza nem térítendő támogatások esetében akár igen magas is lehet, állandósuló donorfinanszírozás

	Államadósság magas szintje nem teszi lehetővé az adóterhek csökkentését
	vagyonadósság-konverzió, azaz a még elidegeníthetőként rendelkezésre álló állami vagyon privatizálása, szigorúan oly módon, hogy a bevételt az államadósság kiváltására, az adósságszolgálati terhek csökkentésére kell fordítani.
	Az állami vagyon elherdálásának vádja, erőteljes politikai ellenállás, válságban csak alacsony árak érhetők el

Többen kifogásolták a vita résztvevői közül a javaslatot
	Privatizálandó cégek
	Bevételt generál


Hosszú távú javaslatok
A hosszabb távon megteendő lépések ügyében kerültek leginkább felszínre az ellentmondások. Egyrészt igen eltérő, másrészt pedig szakmai anyagokkal, elemzésekkel nem kellően alátámasztott javaslatok sokasága merült fel, vagy pedig a probléma megoldásához több információra lenne szükség. Sokan említettek más országbeli hasznos tapasztalatokat, ezek adaptálási lehetőségére vonatkozóan azonban nem, vagy csak kevés számban születtek még anyagok. A javaslatokat részletesebben a 6. számú táblában soroltam fel.

1. Kkv finanszírozása, az intézményrendszer javítása

Közismert, hogy a kkv bankképessége alacsony, főleg a legkisebb és a kezdő cégek körében kevés olyan van, aki képes cégként banki hitelhez jutni. Felmerült javaslatként egy kkv bank alapítása akár állami részvétellel, ami már régebben többször is megfogalmazásra került. Többen hangot adtak viszont kétségeiknek, hogy egy ilyen javaslat kivitelezhető-e.

Egyértelműen támogatta viszont mindenki azt, hogy az esetleges egyedi pénzügyi támogatás, kedvezmények esetében a finanszírozáshoz szervesen kapcsolódjon hozzá a tanácsadás, oktatás is. Ez különösen fontos a kezdő és a növekvő vállalkozások esetében. 
Többen hangot adtak annak, hogy a cégeket nem támogatni kell, hanem az önfinanszírozó képességüket növelni, azaz több forrást kell náluk hagyni. Ha az adók és járadékok csökkenek, ezzel automatikusan javulhatna a cégek finanszírozási helyzete. A másik járható út az úgynevezett informális finanszírozás, az üzleti angyalok tevékenységének elősegítése. Ez főleg a technológia-intenzív, magas növekedési potenciálú gazella cégek esetében lényeges (Makra 2007)
Kovács István az MVHK részéről ennél lényegesen markánsabb változtatási igényeket is megfogalmazott, mint a közvetítő intézményrendszer versenyének megszüntetését, az állami tulajdonú pénzintézmények magatartásának módosítását, a mikrohitel programok összhangjának megteremtését, amelyek véleménye szerint nem torzítják a gazdasági versenyt.
2. Érdekképviselet, etikus magatartás javítása

A vállalkozók alacsony szintű társadalmi elfogadottsága, megbecsülése, legalábbis részben annak köszönhető, hogy magas a törvényeken, etikai magatartási elvárásokon túllépők száma. A bejegyzés nélküli tevékenységség, a számlaadási kötelezettség elmulasztása, a fekete foglalkozás, a kontármunka máig a mindennapi jelenségek közé tartozik. Ennek egyik kezelési módja lehetne a kötelező kamarai tagság visszaállítása, ami az érdekképviselet magasabb szintre emelését is jelentené egyben. A kötelező visszaállítást többen kifogásolták, helyette inkább az intézményi rendszer már előzőkben említett egységesítését, a párhuzamosságok felszámolását szorgalmazták. A kötelező kamarai tagság intézkedés hatásai, társadalmi, vállalkozói elfogadottságára vonatkozóan nincsen megbízható elemzés.
3. Illegális cégek, piacok, csalárd csődök kezelése
Az előző 2. ponthoz kapcsolódóan nem csupán intézményi, hanem szabályozási változtatásokra is szükség lenne. Az olyan alapvetően illegális piacok léte, mint a hírhedt józsefvárosi kínai piac, alapvetően rombolja a tisztességes vállalkozók piaci lehetőségeit. Az eleve csalási céllal alapított, a szándékosan csődbe vitt cégek problémája sem mai keletű. Amellett, hogy a bukott vállalkozóknak meg kell adni az újrakezdés lehetőségét, a sorozatban bebuktatókat ki kellene rostálni, és törvényi eszközökkel kellene szankcionálni.

4. Üzleti környezet javítása
Bár az elmúlt időszakban látványos javulás következett be a vállalkozásalapítás területén, további intézkedésekre van szükség elsősorban az elektronikus rendszerek továbbfejlesztése, a ténylegesen egyablakos rendszerek működtetése, a működési engedélyek beszerzésének drasztikus lerövidítése területén. Erre vonatkozóan megvannak az elképzelések, elkészültek a hatástanulmányok és megvan a kormányzati akarat is. Ezt kellene folytatni.

5. A gazdasági törvénykezés visszásságainak kezelése

A gazdasági jellegű bírósági eljárások lassúak, körülményesek, a szankciók sokszor nem eléggé elrettentők, komplex intézkedésekre van szükség a jogkövető magatartás kikényszerítése érdekében. Egy javaslatként merült fel a már létező mediáció rendszerének kiszélesítése. 

6. Közbeszerzési törvény módosítása

A kkv és a szakmai szervek régi követelése, hogy a közbeszerzési törvényt az EU irányelveinek megfelelően úgy módosítsák, hogy az pozitívan kezelje a kkv-kat. Több ország alkalmaz úgynevezett kkv kvótákat, esetleg ennek hazai adaptálását is érdemes lenne megfontolni.
7. Alacsony szintű munkatermelékenység, munkahelyteremtő képesség

A hazai kkv-k alapvető gondjai közé tartoznak az alacsony munkatermelékenység, a piaci alkalmazkodás, és az új technológiák alkalmazásának elégtelensége. Ennek hátterében a korszerű vezetési, munkaszervezési gyakorlatok, munkahelyi/szervezeti innovációk elterjedtségének alacsony szintje állnak. Ugyanakkor a tudás- képességek szintjén nem állunk rosszul. A fenti probléma nem magyar jelenség, a sikeres megoldásra példa lehet a finn kormány integrált Munkahelyi Innovációs Vállalkozás-fejlesztési programja (Makó és szerzőtársai 2008).
 
Az alacsony munkatermelékenység mellett elégtelen a kkv új munkahely-generáló képessége is. A kkv támogatások egyik központi eleme az új munkahelyek teremetése kell, hogy legyen. Arról viszont megoszlanak a vélemények, hogy ez hogyan valósítható meg. Számos, sokszor egymásnak ellentmondó javaslatok fogalmazódtak meg a további kedvezmények nyújtásától, a kisegítő családtagok után fizető közterhek csökkentésén keresztül a gazellák kiemelt támogatásáig. További elemzések szükségesek főleg annak a függvényében, hogy a csökkenő adók, TB terhek mennyiben képesek pozitív hatást gyakorolni az alkalmazásra.
8. Növekedési problémák

Az eddigi kutatások azt erősítik, hogy a magyar kkv szektorból hiányoznak a gyors növekedési potenciálú, innovatív cégek, az úgynevezett gazellák (Szerb – Ulbert 2008a, 2008b). Ezek a fiatal cégek, amelyek a kkv szektor cégeinek csak 2-4%-át teszik ki azért fontosak, mert az új munkahelyek mintegy 70-80%-ért ezek a cégek felelősek. Azaz nem az új cégek tömegei, hanem azoknak csak egy kis része generál új munkahelyeket. Ezt a megállapítást számos országra kiterjedő tanulmányok támasztják alá (Szerb – Dezsériné 2007, Terjesen – Szerb 2008). Ennek alapján javasoljuk a gazellák és potenciális gazellák megkülönböztetett kezelését. Elsősorban ilyen cégek alapítását kellene elősegíteni, hiszen már ekkor sok minden eldől: az eleve több tulajdonossal, magasabb tőkével, alkalmazottal alapított cég növekedése szignifikánsan magasabb, mint a többi cégé. A támogatásokat össze kellene hangolni az innováció-politikai elképzelésekkel.

9. Alacsony szintű vállalkozói ismeretek a meglevő cégeknél

A kutatók és a vállalkozásfejlesztő, érdekvédelmi szervek képviselői között ritka az egyetértés a hazai vállalkozók alacsony szintű vállalkozói, menedzselési ismereteiről. A vállalkozók önképe ennél lényegesen kedvezőbb. Ameddig az általános javaslatok között a lakosság, elsősorban az iskolás korúak vállalkozói ismereteinek növelése szerepelt, elkerülhetetlen a meglevő vállalkozói kör ismereteinek javítása is. Egyéni, testre szabott tanácsadás, az előzőkben már említett, a pénzügyi támogatással együtt járó oktatás, potenciális vállalkozók képzése lehetnek a javasolt lépések. Itt egyrészt pozitív hazai tapasztalatok (Plato program) és más nemzetközi benchmarkok is rendelkezésre állnak (pl. Ausztria). Az egyedi tanácsadást végzők köre kiszélesíthető lenne azon nyugdíjas vállalkozókkal, akiknek széles körű gyakorlati tapasztalatai vannak a vállalkozások problémáinak kezelése területén. Az eddigi, évente 10 000 alatti oktatásban résztvevő számát drasztikusan növelni kellene. Problémás viszont, hogy az eddigi oktatást végző intézményi kör megítélése a vállalkozóknál meglehetősen negatív. A részletintézkedések meghozatala további elemzést igényel.
10.Alacsony szintű nemzetköziesedés, exportteljesítmény
Egyértelmű , hogy a hazai kkv alacsony szintű versenyképessége legalábbis részben összefüggésben van az alacsony szintű nemzetköziesedéssel (kállay – Lengyel 2008). A magyar kkv exportteljesítménye alacsony, a magyar cégek külföldi képviselete nem megfelelő, a szervezetek sokszor egymással rivalizálnak. Az exporthitelezés igen alacsony szintű. A nemzetközi kapcsolatokat lehetővé tevő idegen nyelv ismerettel pedig csupán kevés vállalkozó rendelkezik. Az ebből fakadó feladatok igen sokrétűek, a külképviseleti problémák rendezése inkább középtávú, a nyelvoktatás erősítése inkább hosszú távú feladat.  Az exportot és beruházásokat (külföldi itt, hazaiak külföldön) segítő állami eszközrendszerbe új életet kell lehelni feltőkésítéssel, szervezeti átalakítással és az Eximbank Törvény aktualizálásával. Javaslatként fogalmazódott meg az egyedi, nem hatékony magyar gyakorlatot megszüntetve a Eximbank/Mehib intézménypárost ki kell vinni az MFB fennhatósága alól.
11. Alacsony szintű vállalatközi együttműködés fokozása
A sikeres vállalkozás alapvetően nem egyedüliként, hanem társakkal együtt valósítható meg. A társak pótolhatják a hiányzó személyes kompetenciákat, finanszírozási forrásokat nyújthatnak, a külső szakértők olyan tanácsokat is adhatnak, amelyek révén elkerülhetők a tipikus hibák, a közös piaci fellépés javíthatja a piaci megjelenést, a közös kutatás, innováció csökkentheti a kockázatot és a költségeket, a szakmai szervezetek értékes információk nyújtása mellett információval is szolgálhatnak. Úgy látszik vállalkozóink számára ezek az előnyök nem ismertek, vagy nem érvényesülnek, hiszen a hazai kkv közötti együttműködések igen alacsony szintűek. Az eddigi pályázatok – beszállítói, klaszter, innovációs – gyakorlatilag vagy eredménytelennek bizonyultak, vagy csak szűk körben fejtették kihatásukat. Ameddig az alacsony szintű együttműködés ténye ismert, annak okairól keveset tudunk, így szükség lenne hatástanulmány(ok) elkészítésére. A pályázatoknál az együttműködéseket, közös fejlesztéseket, innovációt stb. preferálni kellene, azonban az eddigiek nem adnak túl sok derűlátásra okot. Az oktatási rendszer egyik fontos feladata lehet az együttműködés előnyeinek hangsúlyozása.
12. Az elégtelen innováció fokozása
Tekintve, hogy az innovációval külön munkabizottság foglalkozik, nem akarunk külön javaslatokat megfogalmazni, de hangsúlyozni kívánjuk, hogy az innováció és a kkv politika szorosan összefügg, és az innováció ügye elválaszthatatlan a kkv ügytől.
13. Generációváltás elősegítése

A hazai családi vállalkozások új, eddig nem jelentkező kihívásokkal is meg kell küzdeni. Ide tartozik az, hogy az 1980-1990-es évek elején indult cégek vezetése, tulajdonlása esetében az elkövetkezőkben tömeges nyugdíjba menetel várható. A generációváltás, az öröklés, a vállalkozás folytonosságának biztosítása a családi vállalkozások esetében speciális problémákat vet fel. Az egyéni vállalkozási forma esetében még nagyobbak a gondok, hiszen itt öröklés nem is lehet. Külön problémaként jelentkezhet a generációváltás a mezőgazdasági vállalkozások esetében.
6. számú tábla: A kkv helyzetét hosszú távon javítani kívánó intézkedések illetve ezek potenciális következményei

	Probléma 
	Javasolt intézkedések
	Esetleges negatív hatások
	Hatókör
	Költségvetési vonzat

	Intézményi változtatások

	Finanszírozás, kkv alacsony bankképessége, tőkéhez jutás gondjai
	Állami részvétellel kkv bank alapítása

Pályázati rendszerben tanácsadás és finanszírozás összekapcsolása

Magánbefektetések, üzleti angyalok, informális befektetők ösztönzése,

Pénzügyi közvetítőrendszer javítása
	Kérdéses az állami direkt részvétel, pénzügyi intézmények ellenállása, verseny elveinek sérülése
	Kkv kör, pénzügyi finanszírozó rendszer
	Közepes, magas

	A szakmai képzettség alacsony színvonalú, etikai vétségek következmény nélkül maradnak, csalárd csődök stb.
	Kötelező kamarai tagság visszaállítása

Kamarák feladatainak, szerepének tisztázása, erősíteni a fogyasztóvédelmi funkciót


	A kamarák társadalmi, vállalkozói lefogadottsága, elismertsége gyenge, kérdéses, hogy sikerül-e a bizalom megszerzése

Vállalkozói kör sarcként kezeli a kötelező befizetést
	A kamarai tagsággal nem rendelkezők, kamarák
	Államháztartás esetében kicsi, de valakinek fizetnie kell!

	Szabályozási, végrehajtási, rendszer, környezet

	Illegális, féllegális piacok létezése, törvénytelen technikák (csalárd csőd) alkalmazása
	Betartható / érvényesíthető / ésszerű szabályozásra épülve

szigorúbb hatósági ellenőrzéseket kell foganatosítani, különösen az élelmiszerellátás és a hulladékgazdálkodás terén, valamint az illegálisan tevékenykedők körében, mint például a széles körben ismert ún. kínai piacokon
Pozitív adóslista
	Esetlege korrupció felerősödése
	A létező kkv széles köre, kormányzati, államhatalmi szervek
	Kis-közepes

	Működési engedélyek megszerzése bonyolult, időigényes, költséges 
	Egyablakos rendszer működtetése, az engedélyek kiadásának drasztikus felgyorsítása

Elektronikus megoldások alkalmazása

műszaki szabályozás (például szabványok) közjószágként kezelése 
	Adminisztrációban résztvevők ellenállása
	Kezdő vállalkozások leginkább, a működők egy jó része
	Kis-közepes

	Gazdasági törvénykezés lassú, 
	csődtörvény - gyorsabb és hatékonyabb ügymenet,

a csalárd csődök, szándékos nemfizetés szankcióinak növelése
jogérvényesítés, mediáció és bírósági ügymenetek jelentős gyorsítása,
	
	
	

	Közbeszerzésben a kkv nem tudnak részt venni
	Közbeszerzési törvény módosítása, kkv preferált helyzetbe hozása
	Kérdéses, hogy versenykonform-e
	Kkv kis köre
	kis

	Vállalati belső tényezők javítása

	Alacsony szintű munkatermelékenység, Új munkahelyek teremtése elégtelen
	Munkavégzés minőségének és a versenyképességnek a javítása, infokommunikációs képesség fejlesztése
A meglevő cégek munkahelyteremtésének ösztönzése: „Legyen eggyel több alkalmazottad” projekt

Munkavállaló átképzés anyagi feltételeinek biztosítása

Segítő családtag kedvezményeit visszaállítani
	Célcsoport kiválasztása nehéz, az egyéni kedvezmények járadékvadász magatartást indukálhatnak 
	Valamilyen módon a kkv teljes köre, államigazgatás
	magas

	Növekedési problémák
	Nem általában a vállalkozásindítás, hanem a magas növekedésű potenciálú, innovatív új cégek ösztönzése

Adóeszközökkel ösztönözni 

A magas növekedési potenciálú cégek, gazellák, segítése elsősorban piackonform eszközökkel és nem pusztán pénzügyi támogatással (üzleti angyalok, tanácsadás, mentorálás)
	
	A kkv-k, potenciális vállalkozások szűk köre
	

	Alacsony szintű vállalkozói/menedzseri ismeretek a meglevő cégek esetében
	A vállalkozások életciklusának és tevékenységének megfelelő oktatás és tanácsadás: 

Kezdő vállalkozások részére fokozódó tanácsadás, egyedi segítség (ld. ausztriai tapasztalatok Best practices)

A Plató projekt pozitív tapasztalatait felhasználva szélesebb körű mentoring tevékenység, saját tapasztalatok átadása

Nem gazdasági végzettségű felsőfokú végzettségűek, esetleg fiatal diplomás munkanélküliek vállalkozói ismeretekkel történő felvértezése
	Az oktatási rendszerben más elképzelésekkel, tárgyakkal konkurál

Eddigi intézmények alacsony hatékonyságú eredményei, nem a szükséges ismereteket adják
	A kkv mellett a vállalkozni akarók is, a lakosság szélesebb köre, a műszaki végzettségűek fokozottan
	Magas 

	Alacsony szintű nemzetköziesedés
	A magyar gazdaság külföldön történő képviseletének rendezése, egységesítése a szétforgácsolás megszűntetése
Nemzetköziesedés elősegítése elsősorban a nem mikro méretű kkv körében

Idegen nyelv, elsősorban az angol, tárgyalóképes ismerete a vállalkozók által
	
	
	

	Együttműködések, hálózati szerveződések elégtelensége
	Oktatási rendszerben az együttműködések kiemelt kezelése

Pályázatoknál együttműködések, hálózatosodások preferálása
	Az eddigi ösztönzések nem hatékonyak, kevés az ismertünk az okokról, 
	A kkv kör nagy része
	Kérdéses.

	Elégtelen innováció
	EUs  határozatokkal összhangban ki kell dolgozni a gyenge kutatási kapacitással rendelkező kkv-k pályázati rendszerét az innovatív kutatások és fejlesztések támogatására. 
Állami támogatást kell biztosítani a szellemi jogvédelemhez, különösen a külföldi szabadalomvédelmi bejelentéseket kell támogatni
	A rendszer alacsony hatékonyságú, komplex intézkedések szükségesek
	Innovatív kkv
	Kérdéses, közepes,

	Tömeges generációváltás a családi vállalkozások esetében
	Családi vállalkozások átörökítésének elősegítése, támogatása

Egyéni vállalkozások öröklésének lehetővé tétele

A mezőgazdaságban a gazdaságátvételt kedvezményes hitellel kellene támogatni
	Járadékvadász magatartás
	Legalább 10 000 nagyságrendű kör az elővetkező években évente
	Kérdéses, de valószínűleg alacsony


Következtetések
A vita és az írásbeli vélemények alapján megállapítható, hogy ameddig a kkv szektor problémáit illetően meglehetősen nagy az egyetértés, igen eltérő, sokszor sarkosan különböző vélemények fogalmazódtak meg mind a kkv politika, a kormány kkv stratégiájának értékelése, mind a követendő politika alapvonásait és konkrét intézkedéseit illetően. A javaslatokat a vitázók számos esetben a megfelelő kutatások és információ, hatáselemzések hiányában nem tudták meggyőző módon indokolni. Ezek a viták ráadásul nem új keletűek, sok esetben évekre nyúlnak vissza, az érvek és ellenérvek továbbá a vitatkozó felek már több fórumon is „összecsaptak”. Meg kell jegyezni, hogy az egyetértés kialakítására egy ilyen szűk körű vita nem is alkalmas. 
A legélesebb ellentmondás a támogatások kiszélesítésének és a versenyt legkevésbé rontó normativitásnak a kívánalmai, illetve az egyedi tanácsadás, a kkv-ra érvényes visszatérítés nélküli támogatások kiszélesítésének az érintettek körét szükségszerűen limitált érvényesülése között feszül. Az ismertetett javaslatok újdonságát illetően sem egységesek a vélemények, az egyik oldalról az fogalmazódott meg, hogy új, eddig nem ismert javaslatot nem merült fel, mások vitatják ezt a sommás megállapítást.  Ez az előterjesztés egyrészt arra törekedett, hogy a Reformbizottság számára egy lehetőleg koherens, kutatásokkal is alátámasztott javaslatcsomagot tegyen, ugyanakkor az is cél, hogy az esetlegesen ellentmondó véleményeket is megjelenítésre kerüljenek, ahol meglehetősen konkrét javaslatok is megfogalmazásra kerültek. 
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� Bár az időszakon belül a felmérésbe került az országok száma is változott, ami hatással van Magyarország helyezésére, ez csupán a Doing business esetében volt jelentősebb, illetve a korrupciónál 2007-ban volt igen nagy az országok száma. Érdekes, hogy a korrupcióban úgy estünk vissza 2007-2008 között, hogy csökkent az elemzett országok száma.


� A helyzetelemzéshez döntő mértékben a Gazdasági és Közlekedési Minisztérium két anyagát, a „Kis- és középvállalkozások helyzete 2007” és a „Kis- és középvállalkozások fejlesztésének stratégiája 2007-2013” és Román (2008) átfogó tanulmányát használtam fel. Az Európai Uniós összehasonlítások háttereként a KSH (KSH 2008) illetve Schmiemann (2008) jelentése, a vállalkozói aktivitásról Szerb (2005, 2008) szolgált. További háttéranyag Szerb és Dezsériné (2007) reprezentatív felmérésen alapuló jelentése a hazai kkv növekedéséről, stratégiájáról. A finanszírozás és az oktatásról két nemrégiben az NFGM felkérésére készített tanulmány szolgál (A kkv finanszírozása 2008, Horváth et al 2008).





� A vállalkozók egy része a hitelforrások kiszáradásáról beszél, mások nem jeleznek ilyen nehézségeket, érdemes lenne az ellentmondásos hírek mögé nézni.


� A kkv exportteljesítményével kapcsolatban ellentétes adatok láttak napvilágot: az adóbevételek alapján 2006-ra vonatkoztatva ez 35% ugyanakkor az MNB exportstatisztikáiból kalkulálva csak 16% jön ki. Valószínűleg az igazság a kisebb számhoz áll közel.


� A makro-, mezo, mikroszintű eredményesség kategóriáinak és a kettősségnek a felhasználása Imreh (2008) kéziratán alapul.


� Természetesen vannak pozitív kivételek is, pl. az Üzletre hangolva programhoz készültek ilyen elemzések.


� A finn gazdaság és társadalom is jelentős kihívások előtt áll, részben a rendkívül intenzív nemzetközi verseny (a finn gazdaság versenyképességének csökkenése az alacsony bérköltségű országokkal szemben), részben a gyors technológiai fejlődés (a finn vállalatok innovációs teljesítményének csökkenése), részben pedig a demográfiai változások (a finn népesség rohamos öregedése és a gazdaságilag aktív népesség csökkenése) miatt. A fenti problémák megoldására indította el a finn kormány több minisztériumának összehangolt munkájával Munkahelyi Innovációs  vállalkozás-fejlesztési programot („Workplace Innovation Programme”) annak érdekében, hogy a korszerű és rugalmas munkaszervezési eljárások elterjesztése révén növelje a finn vállalatok termelékenységét és egyúttal radikálisan javítsa a munkavégzés minőségét (ezzel ösztönözve a finn munkavállalókat arra, hogy hosszabb ideig maradjanak munkában). Részletesebben ld. Makó – Illéssy – Csizmadia Közgazdasági Szemle tanulmányát. 
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